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1 Filhrungshaltung & Fliihrungsrolle

11 Haltung in der Flihrung
Wie innere Uberzeugungen Filhrung pragen

Kurzbeschreibung

Flihrung wird wesentlich durch innere Haltung und Werte bestimmt. Dieses Training unterstitzt Fihrungskrafte
dabei, ihr Fiihrungsverstandnis bewusst zu reflektieren und wirksam auszurichten.

Zentrale Inhalte
e  Fuhrungshaltung und Menschenbild
e Werte, Antreiber und Glaubenssatze
e Rollenbewusstsein — Rollenklarung — Rollendilemma
e Zusammenhang von Haltung und Wirkung
e  Konsistenz zwischen Anspruch und Handeln

e  Flhrung als bewusste Gestaltungsaufgabe

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e eigene Flhrungsliberzeugungen reflektieren
e den Einfluss der Haltung auf ihr Verhalten verstehen

e  bewusster und konsistenter filhren

Zielgruppe
Flhrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion und praktische Ubungen

Seite 3von 27 Trainings fur Fuhrungskrafte © OMC 2026



OpenMind
Management

b Consulting

1.2 Flhren zwischen Nahe und Verantwortung
Beziehungen gestalten ohne Rollenverlust

Kurzbeschreibung

Flhrung erfordert die Balance zwischen personlicher Nahe und professioneller Distanz. Dieses Training starkt die
Fahigkeit, Beziehungen klar und verantwortungsvoll zu gestalten.

Zentrale Inhalte
e Die unterschiedlichen Rollen einer Fiihrungskraft
e  Erwartungsmanagement: Was erwarten andere Personen von der Fiihrung?
e Die Balance zwischen Nahe, Distanz und Autoritat
e  Aktive Verantwortungsiibernahme und Beziehungsgestaltung

e  Umgang mit Loyalitatskonflikten

Nach dem Training kdnnen die Teilnehmenden ...
e  Verantwortung konsequent wahrnehmen
e  Rollenklarheitim Spannungsfeld der unterschiedlichen Erwartungen herstellen

e Nahe und Distanz bewusster steuern und dadurch Vertrauen und Verlasslichkeit fordern

Zielgruppe

Flhrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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1.3 Vom Fachexperten zur Fliihrungspersénlichkeit
Identitatswechsel bewusst gestalten

Kurzbeschreibung

Der Wechsel von der Fach- in die Fihrungsrolle erfordert ein neues Selbstverstandnis. Dieses Training unterstitzt
Fiihrungskrafte dabei, diesen Ubergang bewusst zu gestalten.

Zentrale Inhalte
e  Selbstverstandnis als Fihrungskraft
e Die neue Rolle und Verantwortung klaren: Erwartungen von Umfeld und Organisation
e Mind-set change: Fihrung statt Fachlichkeit

e  Entwicklung personlicher Fiihrungsstarke: Kommunikation als zentrales Flihrungsinstrument

e  Sicherheit im Auftreten

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e ihre Fihrung von Beginn an gestalten und typische Anfangsfehler vermeiden
e den Rollenwechsel reflektieren und Erwartungen systematisch klaren
e  operative Verantwortung loslassen

e ihre Fihrungswirksamkeit entfalten

Zielgruppe

Neue Flhrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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1.4 Fiihren mit Hirn
Neurowissenschaftliche Ergebnisse zu menschlichen Bedurfnissen, Motivation und Stress als Grundlage fir
moderne Flhrung

Kurzbeschreibung

Neurowissenschaftliche Erkenntnisse liefern wertvolle Impulse fir moderne Fihrung. Dieses Training verbindet
wissenschaftliche Grundlagen mit praktischer Fihrungsrelevanz.

Zentrale Inhalte
e  Grundlagen der Neurowissenschaften: Wie unser Gehirn arbeitet
e  Motivation und Belohnungssysteme
e  Stress und Entscheidungsverhalten
e  Bedeutung von Sicherheit und Vertrauen

o  Konsequenzen fur die Fihrung: Tools fur den Alltag

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e  Motivation besser verstehen
e  Stressreaktionen einordnen
e ihr FUhrungsverhalten bewusster auf ihre Mitarbeitenden einstellen

e Arbeitsbedingungen forderlich beeinflussen

Zielgruppe
Flhrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion und praktische Ubungen

Seite 6 von 27 Trainings fur Fuhrungskrafte © OMC 2026



OpenMind
Management

b Consulting

2 Fihrung im Alltag

2.1 Fihren in unsicheren Zeiten
Umgang mit Unsicherheit und Ambiguitat

Kurzbeschreibung

Unsicherheit ist ein zentraler Bestandteil moderner Flihrung. Dieses Training unterstiitzt Fiihrungskrafte dabei,
auch ohne klare Antworten wirksam zu fuhren.

Zentrale Inhalte
e  Was Fuhrung komplex macht
o VUKA, BANI & Co.: Die Unsicherheit ist gekommen, um zu bleiben
e Haltung und Entscheidungsfahigkeit
e InFihrung gehen: Orientierung geben und Unklarheiten besprechbar machen
e Tools flir gemeinsames Lernen

e Selbststeuerung als Fihrungskraft

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e Unsicherheit souveraner handhaben
e  Orientierung trotz Unklarheit geben
e Vertrauen fordern und Lernraume ermdglichen

o Entscheidungen reflektiert treffen

Zielgruppe

Flhrungskrafte und Projektmanager

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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2.2 Empowerment & Verantwortung im Team starken

Selbstorganisation ermdglichen statt kontrollieren

Kurzbeschreibung

Empowerment starkt Verantwortung und Motivation. Dieses Training zeigt, wie Filhrung Verantwortung wirksam
Ubertragen kann.

Zentrale Inhalte

Standortanalyse: Was bewegt und motiviert meine Mitarbeitenden?

Wie psychologisches Empowerment funktioniert

Fihrung durch Vertrauen — Delegation von Verantwortung

Fahigkeiten von Mitarbeitenden einschatzen und Uberforderung vermeiden
Fehler- und Lernkultur etablieren

Selbstorganisation im Team erméglichen

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...

Vertrauen aufbauen

Verantwortung sinnvoll Gbertragen

Selbstorganisation férdern und Lernprozesse ermdglichen

Zielgruppe

Flhrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion und praktische Ubungen
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2.3 Leistung steigern — zwischen Férdern und Fordern
Vom Leistungsfrust zur Leistungslust

Kurzbeschreibung

Leistungsentwicklung erfordert Klarheit, Férderung und Verantwortung. Dieses Training unterstitzt

Flhrungskrafte bei einer differenzierten Leistungssteuerung.

Zentrale Inhalte

Entwicklungsorientierte Filhrung: Mindset, Haltung und Handlung
Was bedeutet Leistung in der heutigen Zeit?

Einflussfaktoren fiir eine erfolgreiche Leistungserbringung
Erwartungsklarung: Was wird von der Person und der Rolle erwartet?
Fordern und Fordern — die Balance macht'’s

Leistungsdialoge erfolgreich gestalten und Entwicklung fordern

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...

Leistung realistisch einschatzen
ihre Erwartungen klar formulieren

Entwicklung gezielt fordern

Zielgruppe

Flhrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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2.4. Fliihren im Spannungsfeld unterschiedlicher Generationen
Die Dynamik im Team als Entwicklungschance nutzen

Kurzbeschreibung

Unterschiedliche Werte und Erwartungen pragen die Zusammenarbeit. Dieses Training unterstitzt
FUhrungskrafte beim konstruktiven Umgang mit Vielfalt.

Zentrale Inhalte

e Generationenlogiken: Was kennzeichnet die vier Generationen?
Einflussfaktoren, Motivation und Wertehaltung

e  Kommunikation und Zusammenarbeit gestalten
e Vielfalt als Ressource

e Erfahrungsaustausch: Denken die Boomer wirklich nur an ihre Rente?
Ist die Generation Z vielleicht besser als ihr Ruf?

o Die Generationsreise: Was braucht es, um ein harmonisches Arbeitsumfeld zu gestalten?

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e unterschiedliche Perspektiven einordnen und ihre Stereotype reflektieren
e ihre Kommunikation anpassen
e Zusammenarbeit fordern

e  Flhrung flexibel gestalten

Zielgruppe

Flhrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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2.5 Konflikte erkenne, verstehen und bearbeiten
Die Dynamik im Team als Entwicklungschance nutzen

Kurzbeschreibung

Konflikte werden — vor allem, wenn sie langer andauern — fur viele Menschen zu einer Belastung und kénnen
weitreichende Folgen haben: psychisch, physiologisch, motivational und leistungsbezogen. Konflikte, die nicht
thematisiert und bearbeitet werden, verursachen Kosten und Stress, daher ist eine gute Konfliktkompetenz ein
wichtiges Werkzeug fur Fihrungskrafte.

Zentrale Inhalte

Was ist ein Konflikt?

e Entstehung, Ursachen, Kosten, Dynamik und Eskalationsstufen von Konflikten
e Dievier menschlichen Bedirfnisse

e Deeskalierend kommunizieren

e Modelle zum Konfliktverhalten

e Der konstruktive Konfliktmodus — Konfliktkompetenz entfalten

e Sich selbst fuhren: Stabilitat im Konflikt

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e die Dynamik von Konflikten erkennen und besser steuern
e férderliche Verhaltensweisen im Konflikt bewusst fordern
e Rollenklarheit im Konflikt erzeugen

e als Fihrungskraft souveraner intervenieren

Zielgruppe

Flhrungskrafte und Projektmanager

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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Wirksame Kommunikation ist eine zentrale Voraussetzung fir Zusammenarbeit, Filhrung und Vertrauen. Dieses
Training starkt die Fahigkeit, klar, adressatengerecht und wirkungsvoll zu kommunizieren — auch in
anspruchsvollen Situationen.

Grundlagen wirksamer Kommunikation

Stakeholder Management: Klarheit, Struktur und Adressatenorientierung
Kommunizieren und zuhéren auf Inhalts- und Beziehungsebene
Fragetechniken und aktives Zuhoren

Wirkung von Sprache, Ton und Haltung

Non-verbale Kommunikation — wir kommunizieren immer

Umgang mit Missverstandnissen

Gesprache zielgerichtet strukturieren und Dialoge konstruktiv gestalten
Botschaften klar und verstandlich formulieren

Wirkung von Sprache und Haltung bewusster steuern

Flhrungskrafte, Projektleitungen, Mitarbeitende

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion und praktische Ubungen
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Komplexe Inhalte verstandlich und Giberzeugend zu vermitteln ist eine zentrale Kompetenz. Dieses Training
unterstiitzt dabei, Botschaften klar zu strukturieren und wirkungsvoll zu prasentieren.

Grundlagen der Rhetorik

Aufbau und Vorbereitung von Prasentationen: Strukturierung von Botschaften
Zielgruppenorientierung: Uberzeugen mit Argumenten

Wirkung von Sprache und Prasenz

Tipps gegen Lampenfieber

Begeistern mit guten Geschichten (Story Telling)

Kernaussagen klar herausarbeiten

Inhalte logisch und adressatengerecht strukturieren
Argumente nachvollziehbar aufbauen
Prasentationen wirkungsvoller gestalten

Sicherheit im Auftreten gewinnen

Fihrungskrafte, Projektleitungen, Fachverantwortliche

Impulsvortrag, Einzelprasentation, auf Wunsch mit Video-Feedback
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Feedback ist ein zentrales Instrument fur Lernen und Entwicklung. Dieses Training unterstutzt dabei, Feedback
klar, wertschatzend und entwicklungsorientiert zu gestalten.

Voraussetzungen fir eine offene Feedbackkultur

Feedback als Zusammenfihrung unterschiedlicher Perspektiven
Feedback als Beziehungs- und Entwicklungsinstrument

Die Kunst des qualifizierten Feedbacks: Sprache, Haltung und Timing
Umgang mit Abwehr und Emotionen

Es geht auch andersherum: Als Vorgesetzter Feedback einfordern und gelassen annehmen

Feedback strukturiert und wirksam geben

zwischen Beobachtung und Bewertung unterscheiden
auch kritische Riuickmeldungen souveran ansprechen
mit Emotionen und Widerstand konstruktiv umgehen

Feedback im Alltag gezielt einsetzen

Fihrungskrafte, Projektleitungen, HR

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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Schwierige Gesprache gehéren zum Fiihrungs- und Arbeitsalltag. Dieses Training starkt die Fahigkeit, auch in
angespannten Situationen klar, respektvoll und handlungsfahig zu bleiben.

Typische Dynamiken schwieriger Gesprache

Werkzeugkasten Kommunikation: Sprache als Flihrungsinstrument
Wirksames Feedback geben

Fuhren durch Fragen und aktives Zuhéren

Gesprachsvorbereitung auf Beziehungs- und auf Sachebene
Gesprachsfihrung in kritischen Situationen

Emotionen und Widerstand im Gesprach

Haltung und Selbststeuerung: Umgang mit den eigenen Befindlichkeiten

schwierige Themen strukturiert ansprechen
emotionale Dynamiken besser einordnen
Klarheit mit Beziehungssicherung verbinden
Eskalationen vorbeugen oder steuern

Gesprache zielorientiert abschlieBen

Fihrungskrafte, Projektleitungen, HR

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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Mitarbeitergesprache sind zentrale Filhrungsinstrumente. Dieses Training unterstutzt bei der klaren und
wirksamen Gestaltung.

Das Mitarbeitergesprach — Anlasse und Inhalte

Gesprachsvorbereitung und -durchfiihrung auf Sach- und Beziehungsebene
Werkzeugkoffer Kommunikation: Die Wirkung von Sprache, Feedback und guten Fragen
Delegation als Wachstumsinstrument

Das Mitarbeiterjahresgesprach: Ziele kooperativ vereinbaren, Leistung bewerten und Entwicklung
fordern

Verbindlichkeit in jedes Gesprach bringen

Gesprache strukturiert vorbereiten
Erwartungen klar kommunizieren
Feedback integrieren

Entwicklung férdern

Verbindlichkeit herstellen

Flhrungskrafte

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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Auswahlgesprache pragen Organisationen nachhaltig. Dieses Training starkt professionelle Interviewfiihrung.

Grundlagen des Einstellungsinterviews
Anforderungs- und Kompetenzprofil
Interviewsysteme und Interviewleitfaden
Gesprachsteilnehmer und ihre Rollen
Fragentypen und -formulierungen
Soziale Urteilsbildung

Das Einstellungsinterview in acht Schritten

Anforderungen klar definieren
Interviews strukturiert fihren
Kompetenzen erkennen
Entscheidungsfehler vermeiden

wertschatzend kommunizieren

Fihrungskrafte, HR

Impulsvortrag, Gruppenarbeit, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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Trennungsgesprache erfordern Klarheit und Respekt. Dieses Training unterstiitzt bei einer professionellen
Gestaltung.

Psychologisches Phasenmodell der Trennung

Grundsatzlicher Aufbau eines Trennungsgesprachs

Umgang mit unterschiedlichen Reaktionstypen

Praktische Ubungen zur Durchfiihrung von Trennungsgesprachen
Konstruktive Aufthebungsverhandlungen

Umgang mit verbleibenden Mitarbeitenden

Gesprache sorgfaltig vorbereiten
Klarheit und Wertschatzung verbinden
mit Emotionen aller Beteiligter umgehen
Verantwortung Ubernehmen

Trennungen wertschatzend gestalten

Fihrungskrafte, HR

Impulsvortrag, Gruppenarbeit, praktische Ubungen und kollegiale Beratung
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Team- & Organisationsentwicklung

Zusammenarbeit im Team bewusst gestalten
Mit Struktur und FUhrungsstarke zum Leistungsteam

Kurzbeschreibung

Leistungsfahige Teams bendétigen Klarheit in Rollen und Zusammenarbeit. Dieses Training unterstitzt Teams und
FUhrungskrafte bei der bewussten Gestaltung von Zusammenarbeit.

Zentrale Inhalte

Der Einfluss der Unternehmenskultur auf das eigene Team

Personlichkeiten und Teamdynamik

Teamziele als Orientierung

Aufbau und Gestaltung von Teams: Teamrollen, Verantwortung und Erwartungen

Zusammenarbeit gestalten: Werte, Kommunikation, Meetings, Entscheidungslogik und Teamfeedback

Die Flihrungskraft als Role Model — Die Bedeutung der Vorbildfunktion

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...

die Dynamik in ihrem Team erkennen und steuern

Rollen und Verantwortlichkeiten klaren und Erwartungen transparent machen
Zusammenarbeit reflektieren

Entscheidungswege definieren

Teamklarheit starken

Zielgruppe

Flhrungskrafte, Teams

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen, individuelle Vereinbarung
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4.2  Der Konflikt als Entwicklungschance
Von der Normalitat von Konflikten und den einhergehenden Wachstumschancen

Kurzbeschreibung

Konflikte sind Teil jeder Zusammenarbeit. Dieses Training zeigt, wie Spannungen konstruktiv genutzt werden
kdnnen und das Team zu neuer GroBe findet.

Zentrale Inhalte
e Die psychologischen Aspekte von Konflikten
e Konfliktarten und Eskalationsstufen
e Kommunikation in Konflikten: Deeskalation durch Worte
¢ Umgang mit Spannungen und unlésbaren Konflikten
e Konflikte als Lernchance
e Der konstruktive Konfliktmodus — Konfliktkompetenz entfalten

e Sich selbst fuhren: Stabilitat im Konflikt

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e Konflikte besser einordnen
e Spannungen ansprechen und konstruktiv damit umgehen
e Eskalationen vermeiden

e Teamkonflikte bearbeiten und Entwicklung erméglichen

Zielgruppe

Flhrungskrafte, Teams

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen, individuelle Vereinbarung
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4.3 Leading Change — Veranderungen aktiv steuern
Veranderungen wirksam strukturieren, vermitteln und umsetzen

Kurzbeschreibung

Veranderungen sind in der heutigen Arbeitswelt allgegenwartig. Es braucht Klarheit, Struktur und Selbstvertrauen
auf allen Ebenen, damit der Change gelingt.
Dieses Training unterstitzt Fuhrungskrafte und ihre Teams bei der bewussten Gestaltung von Veranderungen.

Zentrale Inhalte
e Den Uberblick behalten: Das OMC-Change-Phasenmodell
e Den Change sinnvoll gestalten — Das Change-CANVAS
e Das Change-Umfeld analysieren (Stakeholder und Einflussmoglichkeiten)
e Menschliche Bedurfnisse in der Veranderung — Was futtert den Widerstand?
e Erfolgreiche Kommunikation und den Dialog mit den Mitarbeitenden férdern

o Die Change-Roadmap gestalten

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e Veranderungen besser analysieren und einordnen
e zukunftige Veranderungen strukturiert planen
e das Team in seinen emotionalen Bedurfnissen mitnehmen
e adressatengerecht kommunizieren

e die Change-Roadmap fir Key-Stakeholder entwerfen und implementieren

Zielgruppe

Flhrungskrafte, Teams

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen, individuelle Vereinbarung
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Veranderungen gestalten — tanze mit dem Widerstand
Warum Sie sich Giber Widerstand freuen sollten

Kurzbeschreibung

Veranderung bedeutet, Altbekanntes loszulassen und sich auf ein ungewisses Neues einzustellen. Dies |6st haufig
emotionale Reaktionen aus. Dieses Training unterstitzt beim professionellen Umgang mit Widerstand.

Zentrale Inhalte

Die Dynamik von Veranderungen

Widerstand und Emotionen — Wie unser Gehirn der Veranderung im Weg steht
Orientierung schaffen durch Kommunikation

Beteiligung ermdglichen: Bedlrfnisse ernst nehmen und Engagement ermdglichen

Nachhaltige Veranderungen bewirken

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...

Widerstand besser verstehen
Veranderungsprozesse professionell begleiten
Kommunikation gestalten und Beteiligung erméglichen

die Veranderungsfahigkeit starken

Zielgruppe

Fuhrungskrafte, HR, interne Berater und Beraterinnen

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen, individuelle Vereinbarung
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4.5 Unternehmenskultur — wichtige EinflussgroBe statt Feigenblatt
Culture eats strategy for breakfast

Kurzbeschreibung

Kultur beeinflusst Verhalten und Entscheidungen maBgeblich. Dieses Training zeigt, wie Kultur bewusst reflektiert
und gestaltet werden kann.

Zentrale Inhalte
e Unternehmenskultur und Wirkung: Implizite Regeln, Muster und Werte
e Analyse der eigenen Unternehmenskultur
e  Fihrung und Kultur — Was ist gestaltbar, was begrenzt Fiihrung?
o Gestaltungsspielraume bewusst wahrnehmen und Handlungen ableiten

e Kultur und Veranderung: Psychologische Sicherheit im Rahmen der Unternehmenskultur herstellen

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e  kulturelle Muster erkennen
e Verhalten besser einordnen
o  Kultur als Steuerungsfaktor verstehen
e Flhrung als Kulturtrager reflektieren

e Veranderung unterstitzen

Zielgruppe
Fuhrungskrafte, HR

Methoden

Impulsvortrag, Einzel- und Gruppenarbeit, Reflexion, praktische Ubungen, individuelle Vereinbarung
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5 Selbstfuhrung & persénliche Wirksamkeit

5.1 Mentale Resilienz im Arbeitsalltag
Stabil bleiben, ohne zu verharten

Kurzbeschreibung

Steigender Druck, hohe Veranderungsgeschwindigkeit und emotionale Anforderungen belasten viele Menschen
im Arbeitsalltag. Dieses Training unterstutzt dabei, innere Stabilitat zu entwickeln, ohne sich emotional zu
verschlieBen.

Zentrale Inhalte
e Was heif3t Resilienz?
e  Personlichkeit, Werte, Antreiber und innere Erwartungen
e Stress, Emotionen und Selbstregulation
e Abgrenzung zwischen Verantwortung und Selbstiiberforderung
e Personliche Ressourcen und Schutzfaktoren

e Tools fiir die Selbstfuhrung: Fokus- und Energiemanagement im Arbeitsalltag

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...
e eigene Antreiber, Stress- und Belastungsmuster erkennen
e emotionale Reaktionen besser regulieren

e persdnliche Resilienzfaktoren gezielt starken

Fokus und Energie im Arbeitsalltag gezielt steuern

personliche Wirksamkeit nachhaltig starken

Zielgruppe

Mitarbeitende und Fihrungskréafte in anspruchsvollen Rollen

Methoden

Impulsvortrag, Reflexion, praktische Ubungen, Gruppenarbeit, kollegiale Beratung, individuelle Vereinbarung
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Umgang mit Uberforderung und Ambiguitét
Handlungsfahig bleiben, wenn Klarheit fehlt

Kurzbeschreibung

Komplexe Anforderungen und widerspriichliche Erwartungen fiihren haufig zu Uberforderung. Dieses Training
starkt die Fahigkeit, auch in unklaren Situationen handlungsfahig zu bleiben.

Zentrale Inhalte

Ambiguitat und Komplexitat verstehen

Personlichkeit und Risikofreude/Aversion
Entscheidungsfahigkeit bei Unsicherheit

Priorisieren ohne vollstandige Klarheit

Innere Konflikte erkennen und dadurch Orientierung entwickeln

Handlungsoptionen statt Ohnmacht

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...

Ambiguitat besser einordnen
Prioritaten unter Unsicherheit setzen
Entscheidungen trotz Unklarheit treffen
innere Klarheit entwickeln

Blockaden konstruktiv auflosen

Zielgruppe

Mitarbeitende und Fihrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Reflexion, Gruppenarbeit, praktische Ubungen, kollegiale Beratung, individuelle Vereinbarung
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Innere Haltung & auBere Wirkung
Wie Selbstverstandnis Verhalten pragt

Kurzbeschreibung
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Die innere Haltung beeinflusst maBgeblich Verhalten und Wirkung. Dieses Training unterstiitzt dabei, das eigene
Selbstverstandnis zu reflektieren und bewusster wirksam zu werden.

Zentrale Inhalte

Selbstbild und innere Haltung

Antreiber und Glaubenssatze

Zusammenhang von Haltung, Verhalten und Wirkung
Authentizitat und Rollenbewusstsein

Wirkung auf andere reflektieren

Stimmigkeit im Auftreten

Nach dem Training kénnen die Teilnehmenden ...

eigene Glaubenssatze reflektieren
Wirkung auf andere bewusster steuern
authentischer auftreten und stimmiger handeln

Klarheit zwischen innerer Haltung und duBerem Verhalten herstellen

Zielgruppe

Mitarbeitende und Fihrungskrafte

Methoden

Impulsvortrag, Reflexion, Gruppenarbeit, praktische Ubungen, kollegiale Beratung, individuelle Vereinbarung
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Sie haben Interesse an einem Training fur Fihrungskrafte?

Dann zdgern Sie nicht, melden Sie sich gerne bei uns:

OMC OpenMind Management Consulting GmbH

www.omc-berlin.de

info@omc-berlin.de

SchloBstr. 97
12163 Berlin

030 79742030

~
9 BURO BERLIN
o

BURO LEIPZIG

Leibnizstr. 5
04105 Leipzig

034149358129
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